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INTRODUCAO

= Nesta aula estudaremos sobre LOCALIZACAO
INDUSTRIAL, que trata do local de instalacao de
uma organizacao.

= E também LAYOUT, trata sobre a distribuicao
fisica dentro da organizacao, no intuito de
otimizar as funcionalidades de cada etapa.




Localizacao Industrial
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CONCEITO OU
DEFINICAO

Localizar uma organizacao significa determinar o melhor local para instalar uma
base de operacgdes, a partir da qual serao fabricados produtos ou prestados servigos.
Em alguns casos, o estudo da localizacdo pode envolver, ainda, a determinaciao de
um local distinto para a sede administrativa, ou da area comercial da empresa, que
nao necessariamente precisa estar junto a base operacional.




Localizacao Industrial

= A motivacao ou necessidade de se considerar localizacao industrial
normalmente acontece quando existe:

= Criacao de uma nova empresa;
= Ampliacao da area de atuacao com uma nova instalacao;
= Mudanca de instalacao do local atual.




Localizacao Industrialz

= Os principais fatores que devem ser levados em

consideracao na decisao de localizacao industrial “ i

. o -
= disponibilidade de materia-prima, i A

= energia elétrica e agua, g

= mao-de-obra,

= facilidades e incentivos fiscais,

- qualidade de vida e qualidade dos servicos essenciais, e | Matrimdg fransporte de cargas

= localizacao dos mercados consumidores. 3

= Nos tipos de organizacao comercial e de servicos o
que € mais relevante é: —

= a proximidade do mercado consumidor e
= a localizacao dos concorrentes.
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Localizacao Industrial

= A importancia da localizacao***

LOCALIZACAO VAREJISTA

A localizacao consiste em uma das decisoes mais criticas para um varejista. Diferentemente
de outras variaveils do composto varefista (tais como preco. mix de produtos, promocao, a-
presentacao. atendimento e servigos), que podem ser alteradas ao longo do tempo. a localiza-
¢cao de uma loja nao pode ser modificada factimente. Um erro na selecao de um ponto
significa enorme desvantagem competittiva para uma loja. exigindo esforcos mercadologicos
e, muitas vezes, sacrificlos de margem que levam a prejuizos operacionaits (Parente, 2000).




Localizacao Industrial

= T1pos:

= Centro de gravidade
« CLV

®



Localizacao Industrial

= O modelo de propoe uma forma de medir e dar valor a
dados de natureza subjetiva, possibilitando a comparacao entre as varias
alternativas de localizacao.

= 1° Identificacao dos fatores relevantes;
= 2° Atribuicao de pesos de ponderacao para os fatores;
= 3° Atribuicao de notas para cada localidade, em funcao dos fatores avaliados;

= 4° Ponderacao das notas.

Local A Local B Local C
Peso
Fatores relevantes Nota Nota Nota
P NxP NxP NxP
N N N

1 | Capacitacio da mao-de-obra 0,20 a0 18.0 85 17.0 a0 18.0

2 | Condicdes de vida 0,05 50 2.5 70 3.5 80 4.0
3 | Facilidades para implantacao 0,12 35 4.2 B0 7.2 90 10,8
4 | Beneficios fiscals 0,25 80 20,0 70 17.5 a0 22.5
5 | Acesso A rede de rodovias 0,30 100 30.0 95 28.5 a0 27.0

6 | Potencial para expansao 0,08 b 4.0 100 8.0 80 6,4
Total 1,00 78,7 81,7 B8 7




Localizacao Industrial

= 0 modelo do centro de gravidade leva em contra as distancias e custos de
transporte de captacao de matérias-primas e distribuicao de produtos acabados. O
ponto correspondente ao centro de gravidade representa o local onde os custos de
transporte sao minimos.

= Este modelo pode ser utilizado quando se deseja estudar a localizacao uma nova
instalacao levando-se em conta as localizacoes ja existentes das principais fontes de
insumos e clientes que vao determinar os custos de transporte de captacao de
matérias-primas e distribuicao de produtos acabados.




Localizacao Industrial

= Modelo do centro de gravidade :
= 1° Localizacao das fontes de insumos e dos clientes;
= 2° Levantamento do volume de insumos/bens movimentados;
= 3° Atribuicao de coordenadas cartesianas;
= 4° Calculo do centro de gravidade.

XV, Yv. XV.P YV.P
G=L'G=L G_Zr"-.G_ZIIr

XV T Xve T ViR T RVR
onde: {x = coordenada honzontal do centro de gravidade
(7, = coordenada vertical do centro de gravidade
X; = coordenada horzontal do fornecedor ou cliente 1
¥; = coordenada vertical do fornecedor 1
V;= volume transportado do fornecedor 1 ou para o cliente 1
P: = custo do transporte do fornecedor 1 ou para o cliente 1
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Localizacao Industrial

- 0 modelo da analise custo x lucro x volume consiste em realizar uma analise
CLV para cada uma das alternativas de local pré-selecionado para a operacao,
optando-se, naturalmente, pela de melhor resultado. Ou seja, a que proporciona o
maior lucro.

= Esta analise pode ser feita de forma numeérica ou de forma grafica.
= 1° Levantamento dos custos e preco de venda;

= 2° Calculo do lucro ou margem de contribuicao;
= 3° Calculo do ponto de equilibrio.




Localizacao Industrial

= Qutras informacoes:
= CLUSTER:

= Um cluster, no mundo da industria, € uma concentracao
de empresas que se comunicam por possuirem
caracteristicas semelhantes e coabitarem no mesmo
local. Elas colaboram entre si e, assim, tornam-se mais
eficientes. Este conceito foi popularizado pelo
economista Michel E.

= Ex.: Vale do Silicio na Califérnia, onde se concentram
muitas empresas de tecnologia.

= Kista em Estocolmo, onde se concentram gigantes da
telecomunicacao.




Layout

= LAYOUT OU LEIAUTE?

= A palavra de origem inglesa para arranjo fisico € layout. Esta palavra
consta nos dicionarios brasileiros com a grafia leiaute. A forma

aportuguesada parece ser pouco conhecida e utilizada no meio
empresarial.

= Na linguagem corporativa brasileira a expressao original layout é
largamente utilizada.

= Mas o termo que mais tem se expandido para se referir a layout €
arranjo fisico.




Layout

= Conceito:

= Slack et al. (2002) definem arranjo fisico de uma operacao produtiva
como a preocupacao com a localizacao fisica dos recursos de
transformacao.

= Gurgel (2003) define arranjo fisico como sendo a arte e a ciéncia de
se converter os elementos complexos e interrelacionados da
organizacao da manufatura e facilidades fisicas em uma estrutura
capaz de atingir os objetivos da empresa pela otimizacao entre a
geracao de custos e a geracao de lucros.

= Dito de uma forma simples layout ou arranjo fisico € o local onde
serao definidas todas as instalacoes, maquinas, equipamentos e o
pessoal da producao.
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Layout

= O estudo e aplicacao otimizada de Arranjo Fisico ou Layout pode ser utilizado em:
= industrias,
= armazens,
= escritorios,
= comércio,
- etc.

= Ou em qualquer lugar onde houver movimentacao de materiais, informacoes, pessoas e
equipamentos, ex.:

= fazendas,

= construcoes,
= hospitais,

= universidade,
= etc.

= Ou seja, tem aplicacao em todos os setores produtivos.
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Layout

= O arranjo deve também propor bem estar.

= Atualmente, arquitetos, decoradores e paisagistas participam da
elaboracao de arranjos fisicos industriais na tentativa de tornar o
ambiente de trabalho mais agradavel.

= Com o aumento da produtividade do maquinario (e reducao de mao-
de-obra operacional) os arranjos fisicos produtivos hoje em dia sao
bem mais compactos, ocupando muito menos area fisica que os
arranjos de algumas décadas atras.




Layout

= O bem estar proposto em layouts também impacta diretamente o
funcionario/trabalhador, uma vez que a maioria das etapas do
processo podem ter intervencao humana.

= Portanto, sua configuracao ira impactar na Qualidade de vida no
trabalho.




Layout

= Tipos de Layout

= Em geral, sao as caracteristicas de volume e variedade de processo que ditam o tipo de
arranjo:

= Projeto

= Jobbing

= Lote

= Em massa

= Continuo

= Baixo/ alto volume

= Alta/baixa variedade

= Tipos de processos em operacoes de manufatura.




Layout

= Objetivos de um estudo de layout:

= Auxiliar no projeto de instalacao de unidades produtivas;
= Auxiliar na ampliacao de unidades produtivas;

= Racionalizar espacos;

= Melhorar condicoes de trabalho;

= Reduzir os riscos para os trabalhadores;

= Facilitar a supervisao e comunicacao;

= Facilitar o controle de qualidade;

= Reduzir movimentacoes e estoques em processo;

= Facilitar a limpeza do ambiente.
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Layout

= Objetivos arranjo fisico

= Determinar e facilitar a disposicao dos centros de atividade econdmica em uma
unidade de producao;

= Facilitar o fluxo de materiais e informacoes;

= Aumentar a eficiéncia da mao de obra e equipamentos;
= Melhorar o acesso de clientes em lojas varejistas;

= Reduzir os riscos de acidentes para os trabalhadores;

= Melhorar a comunicacao.
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Layout

Layout Administrativo Layout Industrial
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Figura 2: Layout adminisrativo

Fiqura 3: Layouf tipe conjugado em U~




Layout

= PRINCIPIOS BASICOS DE ARRANJOS FIiSICOS:

= Seguranca: todos os processos que podem representar perigo para funcionarios ou
clientes nao devem ser acessiveis a pessoas nao autorizadas. Saidas de incendio
devem ser claramente sinalizadas e estarem sempre desimpedidas.

» Economia de movimentos: deve-se procurar minimizar as distancias percorridas
pelos recursos transformados. A extensao do fluxo deve ser a menor possivel.

: deve ser possivel mudar o arranjo fisico, sempre
que as necessidades da operacao tambem mudarem.

= Principio da progressividade: o arranjo fisico deve ter um sentido definido a ser
percorrido, devendo-se evitar retornos ou caminhos aleatorios.

= Uso do espaco: deve-se fazer uso adequado do espaco disponivel para a operacao
levando-se em conta a possibilidade de ocupacao vertical, tambem, da area da
operacao. @
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Layout

= TIPOS BASICOS DE ARRANJO FiSICO

= Sao definidos basicamente cinco formas de se organizar um arranjo
fisico produtivo:

= layout por produto ou por linha;

- o

- layout celular;




Layout por produto/linha

= A primeira linha de producao de que se tem noticia foi idealizada por Henry Ford em
1939.

= Layout por produto € um arranjo muito utilizado pela industria e também por
algumas organizacoes prestadoras de servico.

= Ex: IndUstrias montadoras, como de carro.

= As maquinas, os equipamentos ou as estacoes de trabalho sao colocados de acordo com a
sequéencia de montagem, sem caminhos alternativos para o fluxo produtivo.

= Ex: Servicos de restaurante por quilo.

= Um restaurante que vende comida a quilo utiliza uma espécie de linha de montagem de
pratos, em que o proprio cliente realiza parte do processo produtivo ao seguir a filha e se
abastecer dos alimentos desejados.
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Layout por produto/linha

= Quando se fala em layot em linha, nao se trata necessariamente de uma disposicao
em linha reta. Uma linha de producao retilinea tende a ficar muito longa exigindo
areas de longo comprimento, o que nem sempre € possivel.

= Para contornar este problema € comum que os engenheiros projetem linhas em
forma de U ou S ou outra forma de circuito diferente, mas que atenda o principio
base de sequencia de montagem.
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= O arranjo fisico por processo agrupa, em uma mesma area, todos os processos e
equipamentos do mesmo tipo e funcao

= Conhecido como arranjo FUNCIONAL.

= Ex: Hospitais
= Um hospital apresenta em sua predominancia um arranjo fisico onde os processos sao

agrupados por tipo e funcdo. Ha o centro cirurgico, a pediatria, o setor de raio x, o pronto
socorro, a farmacia, a unidade de tratamento intensivo, etc.

= Ex: Lojas comerciais

= para facilitar a busca pelo produto que o cliente deseja, as lojas dividem seus artigos por
categoria.

= Em contrapartida, € do interesse dos varejistas que o cliente circule também por outros
departamentos, o que pode ser obtido definindo-se uma configuracao de layout que
estimule ou obrlgue o cliente a realizar determinado trajeto dentro da loja.




Arranjo Fisico Funcional ou por Processo
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Layout celular

= O arranjo fisico do tipo celular procura unir as vantagens do arranjo fisico por
processo, com as vantagens do arranjo fisico por produto.

= A célula de manufatura consiste em arranjar em um so local, conhecido como
celula, maquinas diferentes que possam fabricar o produto inteiro.

= O material se desloca dentro da célula buscando os processos necessarios, porém o
deslocamento ocorre em linha. Alguns gerentes de producao que se referem ao

arranjo celular como “mini linhas de producao”.




Arranjo Fisico Celular




Arranjo fisico celular

Arranjo fisico por processo




= O material a ser transformado permanece em estado estacionario ate
virar produto.

= Os trabalhadores, materiais, maquinas e etc se movimentam até o
produto.
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= Combinacao de algum dos tipos de layout citados para otimizar a
transformacao, atraves da obtencao das vantagens de cada um dos
tipos escolhidos.
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